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QUALITY OF LIFE SERVICES

“TWRIST CONTRACT DE SERVICII
PASS Vouchere de vacants

A) DATE LEGALE:

?g%eg(téng:.ss ROMANIA SRL, Nr. de inregistrare la Registrul Comertului J 40/9678/1998, cod inregistrare in scopuri de TVA, RO 11071295, capital
social 19.200.000 lei, Sediul legal: Bucuresti, Novo Park, Cladirea G, Str. Fabrica de Glucoza nr. 5, sector 2,Tel. 021 204 46 46, Fax: 021 208 91 00,
e-mail: info.ro@sodexo.com, Legal reprezentata de: Sven MARINUS in calitate de Director General

Cont aferent incasare valoare nominala Turist Pass: RO28 TREZ 7005 0600 1X01 3081, deschis la Trezoreria (unitatea teritoriala): ATCPMB

Cont aferent incasare costurl emitere Turist Pass: RO36 TREZ 7005 069X XX00 0390 deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald): ATCPMB
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Denumita in continuare CLIENT
B) DATE COMERCIALE CLIENT vouchere de vacantd Turist Pass

Mecesar anual de Turist Pass (total val. nominala Lei): 2 'qoo

Nr. de angajati pentru care se achizifioneaza Turist Pass: ?-

=) Clientul este de acord s& primeasca din partea EMITENTEI comunicri comerciale, publicitare prin email, fax, posta, sms, si alle canale de
comunicare si platforme de social media, avand in vedere ca prin acestea EMITENTA i aduce la cunostinta informatii privind noi servicii, oferte
promotionale, concursuri cu premii etc. Clientul poate retrage oricand acest acord prin trimiterea unui email la info.ro@sodexo.com

C) CONDITIl CONTRACTUALE PENTRU VOUCHERE DE VACANTA Turist Pass

1. DEFINITII

in sensul CONTRACTULUI termenii mentionati in continuare au umnéatoarele
infelesuri. EMITENTA = Sodexo Pass Roménia S.R.L.; CLIENT / ANGAJATOR =
persoana juridica ce este in drept a comanda EMITENTE| emiterea de Turist Pass pentru
BENEFICIARI; AFILIATA = persoana juridica din sistemul de afiliere al EMITENTEI, din
Romania (care acceptd de la BENEFICIARI, In baza unui contract de afiliere incheiat cu
EMITENTA, Turist Pass In schimbul SERVICHLOR TURISTICE comercializate); UNITATE!

i TUNITATI =unitatea /unitafile din Romania ale AFILIATE] in care se pot utiliza Turist Pass;

CONTRACT = prezentul contract semnat, de CLIENT si EMITENTA, incluzénd anexa
§i eventualele acte modificatoare adoptate in conditiile precizate mai jos; COMANDA =
document emis de CLIENT in formatul transmis de EMITENTA, prin care se
stabileste numele sl prenumele BENEFICIARILOR cérora |i se atribuieTurist Pass, codul
numeric personal al fiecarui BENEFICIAR, numdrul Turist Pass acordat pentru fiecare
BENEFICIAR, valoarea nominald a voucherului Turist Pass i valoarea nominala totald
a voucherelor de vacant Turist Pass acordate fiecarui BENEFICIAR, numérul total de
Turist Pass ce urmeaza sa fie emis de citre EMITENTA; Turist Pass / vouchere de
vacania Turlst Pass = vouchere de vacan{a pe suport hartie emise de EMITENTA in
conditiite LEGHI; LEGE = QUG nr. 8/2009 privind acordarea voucherelor de vacant{a, HG
nr. 215/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acordarea voucherelor
de vacania, precum i toate normele, ordinele gi/sau instructiunile de aplicare (inclusiv
modificarile imperative ce, eventual, ar aparea ulterior semnérii CONTRACTULUI);
SERVICI TURISTICE = pachetul de servicil turistice care poate i  achizitienat conform
LEGII prin intermediul voucherelor Turist Pass, prestate de AFILIATELE din Roménia;
BENEFICIAR = persoana fizica, avand calitatea de salariat al CLIENTULUI, nominalizata
de acesta prin nume, prenume §i cod numeric personal, careia CLIENTUL ii acorda Turist
Pass in vederea cumpérérii SERVICIILOR TURISTICE; PARTE / PARTI = CLIENTUL si
/ sau EMITENTA.

2. CONDITlI PREALABILE

CLIENTUL declard i confrmé ca: (a) este o persoana juridicad legal inregistratad
in Romania; (b) are capacitatea de a semna §i va executa CONTRACTUL in strictd
conformitate cu LEGEA.

3. 0BIECTUL CONTRACTULUL

3.1 CLIENTUL solicitd EMITENTE), iar aceasta accepta emiterea de Tusist Pass destinate
BENEFICIARILOR si organizarea si executarea serviciilor legale necesare ulilizarii
acestora.

3.2 Destinalia Turist Pass este cea prevazuta de LEGE, respectiv exclusiv pentru
achizitionarea de BENEFICIARI a SERVICILOR TURISTICE de la AFILIATI.

3.3 Necesarul anual de Turist Pass si numarul de BENEFICIARI sunt stabilite pe prima
pagina a prezentului CONTRACT.

3.4 Numdrul concret de Turist Pass va fi stabilit prin COMANDA, efectuatd de ca-

tre CLIENT, utilizand formatul de comanda prestabilit de EMITENTA si modalitafile de
transmitere agreate de PART!. Turist Pass se livreaza CLIENTULUI in termenul de livrare
stabilit in Anexa 1 la prezentul CONTRACT, dar nu mai devreme de plata Turist Pass si a
costurilor si serviciilor aferente de cétre CLIENT.

3.5 Turist Pass neutilizate de catre CLIENT pot fi restituite EMITENTEI la sfarsitul
perioadei de valabilitate sau la incetarea prezentului CONTRACT, daca aceste vouchere
sunt incd valabile. CLIENTUL va putea restitui EMITENTE! Turist Pass, aflate in perioada
de valabilitate, In cazul Tncetarii raporturilor de muncé dintre CLIENT si BENEFICIARI,
precum §i Turist Pass necuvenite potrivit LEGII

4. DURATA

4.1 CONTRACTUL intra in vigoare la data semnarii CONTRACTULUI de catre ambele
PARTI.

4.2 CONTRACTUL este valabil panad la date de si se reinnoieste
automat pentru o noua perioada de luni, cu exceptia cazului in care una dintre
PARTI anunté intentia sa de a nu prelungi CONTRACTUL inainte de data aniversara a
CONTRACTULUI, printr-o notificare trimisd celeilalte PARTI, cu respectarea
obligatorie a unui preaviz de 60 de zile calendaristice anterior datei expirdrii
CONTRACTULUL

5. PRETUL CONTRACTULUI, VALOAREA NOMINALA

5.1 CLIENTUL datoreaza EMITENTE! si se obliga s&-i achite (i) valoarea serviciilor de
baza constdnd in: valoarea nominald a Turist Pass, costul imprimatului reprezentand
voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia, precum si TVA aferentd acestora; si (i)
valoarea altor servicii contractate (dintre serviciile adifionale mentionate in Anexa 1),
precum $i TVA aferenta acestora.

5.2 Valoarea nominala a unui voucher Turist Pass se stabileste de comun acord de catre
PARTI cu respectarea prevederilor LEGII (art. 3 alin. 5, QUG nr. 8/2009).

5.3 Costul imprimatului reprezentand voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia,
§i valoarea altor servicii aditionale sunt cele stabilite in Anexa 1 a CONTRACTULUI.
Serviciile din Anexa 1 au valori exprimate in RON $i nu includ TVA.

5.4 In caz de intarziere la platd, CLIENTUL datoreaza EMITENTEI penalitati de intarziere
in cuantum de 0.1% din suma neplatita, pe zi de intérziere. Cuantumul penalitatilor de
intarziere poate depasi suma asupra céreia penalitatile se aplica.

6, PLATA $] LIVRAREA

6.1 Livrarea Turist Pass nu va fi realizata inainte de plata integrald a facturii proforma
corespunzatoare, transmisd de EMITENTA pentru COMANDA respectiva. Plata Turist
Pass si serviciilor adifionale evidentiate in facturile proforma transmise de EMITENTA se
va realiza prin virament bancar,.

6.2 Celelalte conditii de livrare a voucherelor de vacania Turist Pass si serviciile aferente
(i.e. servicii de baza si servicii aditionale) sunt prevazute in Anexa 1 a CONTRACTULUI.
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7. OBLIGATIILE EMITENTEI
EMITENTA se obliga:

a) sa organizeze i s execute serviciile legale necesare pentru utilizarea Turist Pass;

b) sa asigure securitatea fivrarii Turist Pass catre CLIENT si a celor retumate de citre

AFILIATE;

¢) 4 asigure elemente de securitate ale imprimatului; |

d) sa tipareasca si sa livreze CLIENTULUI - in conformitate cu CONTRACTUL - numarul
de Turist Pass prevazut in COMANDA:

€) s3 comunice CLIENTULUI lista unitatilor AFILIATE sistemului voucherelor de
vacan{d Turist Pass, in format electronic sau prin punere la dispozitie pe site-ul
www.sodexobenefits.ro

f)saan:hiteAFll.lATELGRvaloareavoucherelorde vacania Turist Pass (i) legal si contractual
rambursabile g (il) folosite conform LEGH| §i CONTRACTULUI de catre BENEFICIARI;
9) sa intreprinda toate demersurile pentru afilierea oricérei persoane juridice propuse de
CLIENT sl care intruneste conditiile legale; h) s& inscrie in factura aferenta serviciilor de
baza n vederea decontarii de citre CLIENT: 1) numérul de ordine dintr-o serie continua,
care caracterizeaza cronologia emisiei de vouchere de vacantd a EMITENTEI, 2) numdrul
de Turist Pass; 3) costul emiterii Turist Pass; 4) valoarea nominala a unui voucher Turist
Pass, imprimata pe acesta, din seria livratd, 5) valoarea total corespunzdtoare numdrului
de Turist Pass livrat, 6) numarul contului bancar distinct $i denumirea bancii la care Tsi are
deschis contul EMITENTA;

8. OBLIGATIILE CLIENTULU|

CLIENTUL se obliga:

a) sé nu comande Turist Pass daca nu Indeplineste orice condifie legald in vigoare 1n
momentul emiteri COMENZIt: in acest sens, emiterea unei COMENZ| reprezintd
confirmarea ca ANGAJATORUL/ CLIENTUL Indeplineste aceste condifii legale;

D) s& achite EMITENTEI pana la data stabilitd pentru livrare, integral contravaloarea
nominald totalda a Turist Pass comandate, inclusiv costul imprimatelor reprezentand
Turist Pass, costul emiterii acestora §i valoarea celorlalte servicii contractate, inclusiv
TVA aferent;

¢) sa i instruiasca pe BENEFICIARI s& nu vanda si sa foloseasca voucherele Turist Pass
doar cuscopuldea achizitiona SERVICIILE TURISTICE §idoarin UNITATILE care afiseaza
autocolantele speciale de identificare ale EMITENTEI;

d) sa distribuie Turist Pass numai salariatilor sai indreptatifi legal a le primi si utiliza sisaii
instruiasca pe acestia asupra condifiilor legale si contractuale de utilizare (inclusiv dar
ard a se limita Ja interdiciiile aplicabile BENEFICIARILOR);

8) sareturneze EMITENTEI voucherele Turist Passnecuvenite celmaitarziula data expirdrii
valabilitatii acestora;

f)sécomunice EMITENTE|in termendez-aoredaIadataconstatarfiasuprarurlulul.ralsiﬂcérii
sau utilizarii frauduloase a Turist Pass precum i orice tentativa in acest sens; comunicarea
vamentiona seria §i numanul Turist Pass furate, falsificate sau utilizate fraudulos, datele de
identificare ale BENEFICIARULUI, Tmprejurarea comiteril faptei, demersurile legale
efectuate si masurile luate ca urmare a constatarii faptei;

g) sa informeze BENEFICIARN asupra: (i) faptului ca se suportd de citre acestia
contravaloarea SERVICILOR TURISTICE prestate de catre AFILIATE care depdgeste
valoarea Turist Pass primite (ii) interdictiei de comercializare a Turist Pass Tn schimbul
unar sume de bani i/ sau al altor bunuri §$i/ sau servicii; (iil) interdictiei de a utiliza Turist
Pass si in alte scopuri decat cele prevazute de LEGE; (iv) interdictiei de primire a unui
rest de banila Turist Pass, in cazul in care suma corespunzatoare solicitats este mai mica
decat valoarea nominala a Turist Pass.

9. REZILIEREA. NEEXECUTAREA. SUSPENDAREA.

9.1 Prezentul CONTRACT va putea fi reziliat de plin drept, farg preaviz, fara interventia
instantelor de judecata, §i f4rd nicio alta formalitate suplimentara de cétre oricare dintre
Parti in caz de neexecutare sau executare necorespunzétoare de catre cealaita Parte
a oricdreia dintre obligatile sale prevazute in Contract, la data primirii de citre Partea

pericada in care EMITENTA nu mai define, din orice motiy, autorizatia de a emite
vouchere de vacan{a, acordata de autoritaile competente,
9.3 PARTILE convin in mod expres cd EMITENTA nu va datora CLIENTULUI niciun fel de

despagubiri pentru neindeplinirea obligatiilor sale datorita motivelor prevézute la art. 9.2,

9.4 Executarea CONTRACTULUI se suspenda de plin drept pentru pericada in care
CLIENTUL nu este legal indreptalit a acorda salariatilor sai vouchere de vacani{a Turist
Pass.

10. FORTA MAJORA

Nicio PARTE nu va fi raspunzatoare §i nici nu va putea fi consideratd ¢ca a incalcat
Prezentul CONTRACT in cazul in care aceasta se gdseste In imposibilitatea de a
respecta una dintre obligatiile sale {cu exceplia obligafiei de platd a pretului care
va Irebui efectuatd de CLIENT Ja scadentd in orice situatie) In caz de Forta Majora.
Va fi consideratd Forta Majord orice eveniment extern, imprevizibil, invincibil §i
inevitabil, independent de voinia PARTILOR cum ar fi razboiul, incendiile, exploziile,
inundatiile, cutremurul, revolutia. PARTEA afectatd de Forla Majord va ftransmite
celeilalte PARTI un certifical emis de Camera de Comert si Industrie a Romaéniei

CLIENT:

4

Pentru si in numele CLIENTULUI: SX LCIGAN MARIANA

(semnatura reprezentant Client)

CAIA TVAETEANK XE PENSIT cLy

atestand situatia de Fora Majora intr-un termen de 30 zile de la data intervenpef
cazului de For{d Majord. Dac4 in caz de Fortd Majord PARTILE nu sunt in mésgré Sé-gi
eéxecute obligatiile contractuale, PARTILE se vor reuni intr-un termen de 5 (cinci) zile de
la interventia cazului pentru a adopta masurile pe care le considera necesare in vederea
corectel indepliniri a CONTRACTULUI sau pentru a decide de comun acord incetarea sa.
n cazul in care nu s-au efectuat aceste comunicari, in modalitafile mentionate mai sus,
PARTEA afectat de Forla Majora va fi decézuti din dreptul de a inveca evenimentul de
Forta Majora drept cauzi de exonerare. Daca intr-un termen de 6 (sase) Juni de la data
interventiei cazului de Fori Majora, PARTILE nu ajung la un acord, oricare dintre PART]
poate inceta unilateral prezentul CONTRACT,

11. MODIFICAREA CONTRACTULUI

11.1 Prezentul CONTRACT poate fi modificat numai prin acordul scris, semnat si datat al
ambelor PARTI. Orice modificare produce efecte numai pentru viitor,

11.2 Prevederile alineatului precedent nu se aplica situatiilor prevazute de articolul 5.4
$i nici oricdror modificari legale imperative, inclusiv cu privire la valoarea nominali a
voucherelor de vacania Turist Pass.

12. LITIGH

Orice litigiu rezultand din interpretarea sau executarea prezentului CONTRACT care nu
poate fi rezolvat amiabil intr-un termen de 30 (treizeci) de zile, va fi solutional de catre
instantele competents de la sediul EMITENTE,

13. DREPT APLICABIL

Prezentului CONTRACT | se aplica toate prevederile legale in vigoare In Romania
inclusiv §i in mod special ale Ordonantei de Urgenta nr. 8/2009 cu toate normele,
ordinele $i instructiunile de aplicare (inclusiv modificarile care ar aparea ulterior semnarii
CONTRACTULUI), dispoziiile imperative ale acestora facand parte integranta din
CONTRACT.

14. DISPOZITII FINALE

14.1 Cu exceptia unor dispozitii exprese contrare in prezentul CONTRACT, orice
notificare/ comunicare adresata de citre una dintre PARTI celeilalle va trebui realizats
prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, fax cu confirmare de transmitere,
e-mail cu confirmare de livrare sau curier in atentia urmétoarelor persoane:

Pentru Emitenti: DI/ dna:
Adresa: Novo Park, cladirea G, Str, Fabrica de Glucoza nr. 5, sector 2, Bucuresti;
Tel: 021 204 46 46 « Fax: 021 208 91 0O - Email: info.ro@sodexo.com

PentruClient; Bt/dng; SA LC—f‘UA)\’ MA E—’\A'”A'
Adresa: S TR, G EORGE cOSRUT
Tet 0285 ORI 40 Eman v o A0 ™

Fiecare PARTE este obligata sa informeze cealaltd PARTE cu privire la orice schimbare
referitcare la datele sale de identificare (in special in privinia adresei §i a numerelor de
contact), cu cel putin 7 (sapte) zile inainte de data intervenirii respectivei modificari,

14.2 CLIENTUL si EMITENTA acceptd in mod explicit ca orice datorii banesti
reciproce si exigibile rezultand din prezentul CONTRACT (inclusiv fara limitare datoriile
banesti rezuitand din Anexa 1 a prezentului CONTRACT) pot fi compensate de PARTILE
prezentului CONTRACT.

14.3 In cadrul relatiei comerciale care face obiectul prezentului CONTRACT, PARTILE
pot ajunge in siuatia de a-5i comunica intre ele un anumit numar de date cu
caracter personal. PARTILE se obligd sa respecte ansambiul dispozftiilor cuprinse in
legi si in alte acte normative aplicabile in materie. In consecinld (a) CLIENTUL se
obligd s& colecteze de la BENEFICIARI §i sa transfere EMITENTEI, cu respectarea
dispozifiilor legale aplicabile, toate datele personale si informatiile referitoare |a
BENEFICIARI care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea $i decontarea
tranzactiilor cu vouchere de vacanta i pentru indeplinirea oricéror alte activitali aferente
prezentului CONTRACT. (b) EMITENTA se obligd s pastreze in condilii de siguranta
datele primite de la CLIENT $i 58 nu le utilizeze in alte scopurl decét cel pentry care
au fost primite, Obtinerea consimtamantului gi informarea persoanelor vizate (in special
dar fird a se limita Ja BENEFICIARI) In conformitate cu dispozitiile legale aplicabile,
obtinerea aprobarilor necesare precum siefectuarea oricaror formalitéli pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal (inclusiv de catre EMITENTA) si pentru transferul/ dezvaluirea
acestor date cdtre EMITENTA in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile, sunt in
sarcina CLIENTULUI, care garanteazd pe EMITENTA impotriva consecinfelor si
pretentiilor provenite din partea respectivelor persoane sau autoritatilor competente.
14.4 In conformitate cu prevederile Art. 1202-1203 din Codul Civil, PARTILE confirma
cd au discutat si negociat prevederile prezentului CONTRACT §i ¢ sunt de acord in mod
expres cu toate prevederile CONTRACTULUI. Termenul de prescriptie aplicabil in cazul
cererilor avand ca obiect drepturi ale CLIENTULUI rezultate din prezentul CONTRACT
este de 1 (un) an,

14,5 ANEXE: Anexele la prezentul CONTRACT, semnate de PARTL, fac parte integranta
din CONTRACT.

Prezentul CONTRACT este intocmit §i semnat in dous exemplare originale, cate unul
pentru flecare PARTE.
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Sodexo Pass Romania SRL

. Pentru §i in numele Sodexo Pass Romania SRL:
! Sven MARINUS - Director General

Data:

Data'_i?--aé 2\9/? Stampila Client
I



T URIST ANEXA 1 la contractul de servicii sodexJS

Pass vouchere de Vacant'é QUALITY OF LIFE SERVICES
INCHEIATA CU: F )
Denumire juridica: CASA JU ANeTEANA AE PENL) OLte ¥i
’ 7 P T
Nr. de inregistrare la Registrul Comertului J i l — / C o Cod fiscal / Cod unic J 5 2 82"72 Z7

Costul editdrii voucherelor Turist Pass

Oferta STANDARD Turist Pass

o Imprimarea voucherelor Turist Pass cu valoarea nominala, datele de identificare ale companiei client, numele, prenumele si codul numeric personal
ale utilizatorului si celelalte elemente obligatorii conform legii Utilizarea hartiei securizate » Ambalarea si sigilarea voucherelor Turist Pass intr-un
pachet de plastic securizat e Factura electronica e Accesul la Help Line 021 204 46 46 e Asistenid permanentd » Comunicarea modificarilor fegislative
si noutatilor din domeniul beneficiilor extra-salariale si motivationale, prin buletinul informativ Info Pass, dedicat partenerilor Sodexo e Oferirea de condifii

speciale |a achizifionarea celorlalte servicii ale Sodexo.

Termen livrare: 1 ile lucritoare de la incasarea banilor in contul Sodexo

Extra-serviciu Pret Mentiuni Pret final negociat
(lei fara TVA) (lei fard TVA)

Prestarea serviciilor 0,01% din valoarea nominald 0,01 lei/contract

Navigator 15 lei / adresa

Plic 5 lei / plic

Text 0,10 lei / voucher

Logo 0,10 lei / voucher

Imprimare aditionala la cererea 1%

Clientului (comanda gresita, s

plecare salariat din cadrul

companiei etc)

Rambursare la cererea Clientului 1%

a valorii voucherelor Turist Pass

neutilizate din vina Beneficiarilor

Caleulul valorii facturii se va face conform sectiunii “Pret final negociat” sau, in lipsa pretului final negociat, conform sectiunii “Pret”.

Achizifionarea Extra-serviciilor Turist Pass este optionald pentru Angajator. Extra-serviciile Turist Pass pentru care Angajatorul opteaza la data semnarii
prezentului CONTRACT sunt prevazute in aceastd anexa. Pentru comenzile ulterioare, Angajatorul are dreptul de a modifica prin Comanda emisa,
numarul de Extra-servicii Turist Pass pentru care opteaza pentru luna respectiva, conform tarifelor din prezenta anexa. Prin semnarea prezentei anexe
Angajatorul igi exprima in mod expres consimtamantul cu privire la prelucrarea si transferul de catre Emitenta a datelor sale cu caracter personal in
conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Advesa princlipals de tiveare: St S ET ORGE COSBUC N. & Bl Sc._— Et_— Ap._—
Sector. — __ Localtate: __C LU ‘f - NAPOCA Judet: cLu 7: Cod pogtat.wf
Tel fix companie: ) 2 G 1’1 - 1’1% AO A 9 Tel mobil companie: - Fax companie: O 2 QA - b] ‘SOQ ZO
Persoana responsabild cu receptionarea voucherelor de vacanta: STO;C‘/A' ﬁ\/ ’I‘A PU’

Functia QON\SICE EE, UUQO\\\‘C—— Tel. 0;"46" G( 30 qo e-mail: (9*‘\;\0!’*"‘ .M&(&, @Cn?r?' RS-

Adresa de livrare: Str: Nr. Bl. Sc. Et. Ap.
Sector: Localitate: Judet: Cod postal:
Tel fix companie: Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana responsabila cu receplionarea voucherelor de vacanta:

Functja: Tel. e-mail:

cuent_ CASA JUNETEANA KE ’F@fﬁr'of;uj

Pentru $i in numele CLIENTULUL 57‘ LC-“ MN M 1\ E; AN}“{

(semnatura reprezentant Client)

B DE B3
v g Sodexo Pass Romania SRL

S casa %

/ = JUDETEANA i Pentrusi in nymele Sodexo Pass Romania SRL:
i"(& DE PENSH ~ ! Sven MARINUS - Director General

J O
Data: / 9.06. A ? Stampila Client ‘\g e "/ Data:

/
7

F TJ:\.iE«T‘\\P,-";
.‘_..-'/



